1 K|l

<Jo)n|T

77. Kontiki-Konferenz in Berlin | 6. — 7. Marz 2024

Abstract

Lange, Bert
Fachlicher Architekt
DB AG

Kuhajewska, Sabrina
Business Engineer
DB AG

Thema
Reisendeninformationen der Zukunft - aktuell, konsistent, den Endkunden im Blick

Stets aktuelle, konsistente Reiseinformationen Uber alle Ausgabekanale beim Endkunden
hinweg klingen nach einer weit entfernten Zukunftsvision?

Das muss nicht sein. Die APIs der Reisendeninformation wurden genau zu diesem Zweck
geschaffen. Mit einer technisch schlanken und ressourcenschonenden Infrastruktur, erfolgt
eine einfache, zugige Anbindung der Produkte.

Diese geben uber alle Reisekanale hinweg stets einheitliche Informationen aus, um Diskrep-
anzen im Informationsstand Reisender zu vermeiden.

Dabei behalten wir den Endkunden stets im Blick- unser Produkt ist vor allem aus dessen
Brille gedacht und sorgen fur ein angenehmes, planbares Reiseerlebnis.
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