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Donnerstag, 5.  November 2020

9:30	 Begrüßung 
	 Horst Stammler, Vorsitzender Kontiki e. V. 
 

9:35	 Zukunft der Mobilität:  
	 Chancen und Herausforderungen für NRW 
	 Hendrik Wüst, Ministerium für Verkehr des Landes 
	 Nordrhein-Westfalen

10:00	 Grußwort VRR AöR 
	 José Luis Castrillo, Vorstand,  
	 Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR (VRR) 
 
10:30	 Neue Mobilitätformen in NRW 
	 Jens Petershöfer, Gruppenleiter, Ministerium für 
	 Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen 
 
11:00	 Kaffeepause 
 
11:30	 Änderung des Mobilitätsverhaltens in Corona-		
	 Zeiten – Marktforschungsergebnisse  
	 des VRR und des VRS 
	 Heinz Hauschildt, Fachgruppenleiter Marktforschung, 
	 Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR (VRR) 
	 Alexander Schwan, Mitarbeiter Marktforschung,  
	 Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS) 
 
12:00	 Reisendenlenkung in und nach Corona 
	 Markus Huber, Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH 
 
12:30	 Mittagessen 
 
13:30	 Check-In / Be-Out NRW – das neue System für  
	 Kunden in NRW 
	 Georg Seifert, Abteilungsleiter SPNV, 
	 Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR (VRR)

14:00	 MI-News 
	 Ralf Nachbar, Geschäftsführer,  
	 MI-Plattform GmbH

 
14:30	 Kaffeepause

15:00	 Start-Up Pitch Kontiki 
	 Moderation: Dr. Maximilian Müller, Leiter KCD,  
	 Kompetenzcenter Digitalisierung

16:30	 Ende des ersten Konferenztages 
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Freitag, 6.  November 2020

9:00	 (((eTicket Deutschland News 
	 Nils Zeino-Mahmalat, Geschäftsführer, 
	 VDV eTicket Service GmbH & Co. KG

9:30	 Der Fahrgast im Fokus: Omnichannel im  
	 e-Ticketing 
	 Alexander Buchashvili, Prokurist, Key Accounts &  
	 Solution Management, TAF mobile GmbH 
	 Kevin Dewald, Sales Manager, TAF mobile GmbH 
 
10:00	 Kaffeepause 
 
10:30	 Interoperabler Ticketvertrieb –  
	 IPSI von Frankfurt nach Köln 
	 Pascal Himmes, Leiter Digitalisierung  
	 Absatzmarketing, Kölner Verkehrs-Betriebe AG 
	 Christine Wierach, Leiterin Vertieb,  
	 Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH 

11:00	 BONNsmart – Ein digitaler Schritt für die Zukunft 
	 Georg Bechthold, FBL Kommunikation Marketing,  
	 Stadtwerke Bonn GmbH

11:30	 Sprechen statt Drücken – Human Interface Next 		
	 Generation im Kontext ÖPNV 
	 Marcel Kaufmann, 1KLANG Digitale Mobilität 
	 Martin Ledvinka, 1KLANG Digitale Mobilität 
 
12:00	 Abschlussplenum 
	 Horst Stammler, Vorsitzender Kontiki e. V.

12:15	 Ende der Konferenz


