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13. NOVEMBER 2015

08:30	 Mitgliederversammlung
	 (nur für Mitglieder, gesonderte Einladung)
	 	
09:30	 (((eTicket Deutschland News und der  

Blick nach Europa
	 Drs.-Ing. J. Sjef A.L. Janssen,
	 VDV eTicket Service GmbH & Co. KG

10:00	 Digitalisierung im VBB: vernetzte Mobilität 
	 und elektronische Fahrausweise 
	 Susanne Henckel, 
	 Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH

10:30	 Kaffeepause

11:00	 S-Bahn Berlin: Innovative Lösungsansätze zur 
Qualitätsentwicklung im Berliner Nahverkehr 

	 Peter Buchner, S-Bahn Berlin GmbH

11:30	 „Die ich rief, die Geister werd ich nun  
nicht los.“

	 Ulrich Romahn, DB Vertrieb GmbH

12:00	 Summary aus den Foren
	 Ralf Nachbar, Vorstand Kontiki-Foren

12:15	 Abschlussplenum
	 Horst Stammler, Vorsitzender Kontiki e.V.

12:30	 Gemeinsames Mittagessen

14:00	 Ende der Konferenz

12. NOVEMBER 2015
	
09:30	 Begrüßung 

Horst Stammler, Vorsitzender Kontiki e.V.

	 HAUPTREFERATE IM PLENUM

09:45	 Perspektive der Förderung von  
(((eTicketing-Projekten

	 Niels Hartwig, Bundesministerium für Verkehr und  
digitale Infrastruktur

10:00	 Einschätzung zur Umsetzung ÖPNV-relevanter  
Ziele aus dem Koalitionsvertrag

	 Oliver Wittke, CDU/CSU; 
	 Stephan Kühn, Fraktion Bündnis 90/Die Grünen;  

Annette Sawade, SPD

10:30	 Podiumsdiskussion
	 Oliver Wittke, Stephan Kühn, Annette Sawade, 
	 Nils Zeino-Mahmalat  

Moderator: Horst Stammler

11:00 	Kaffeepause

11:30	 Aktuelles zum (((eTicketing bei der BVG
	 Frank Büch, Berliner Verkehrsbetriebe A.ö.R.

12:00	 Vernetzte Systeme als Basis der verbundweiten 
Zusammenarbeit im HVV

	 Steffen Bork, Swen Mager, 
	 Hamburger Verkehrsverbund GmbH

12:30	 Gemeinsames Mittagessen

14:00	 Erfahrungen aus dem Betrieb eines 
Verbundhintergrundsystems

	 Ralf Nachbar,  
Rhein-Main-Verkehrsverbund Servicegesellschaft mbH    

14:30	 Umsetzung einer erweiterten mandantenfähigen 
	 regionalen Vermittlungsstelle im VRS
	 Dr. Manfred Knieps, Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH;  

Martin Schindler, Kölner Verkehrs-Betriebe AG

15:00	 Was lange währt, wird gut? – Chipkarten- 
einführung in Dresden und der Region Oberelbe

 	 Hendrik Wagner, Verkehrsverbund Oberelbe GmbH;  
Christian Dietze, Dresdner Verkehrsbetriebe AG 

15:30	 Fragen und Antworten
	 Referenten der Vorträge

15:40  ))Kontiki eTicket-Preis)) 2015 Preisverleihung
	 durch Dr. Wolf Heine und Horst Stammler

15:50	 Kaffeepause

16:15	 Forum 1: Praxiserfahrungen PKM
	 Katharina Jennes, Verkehrsverbund Oberelbe GmbH 

Moderator: Martin Haase

	 Forum 2: IPSI – bereit für den regions-
	 übergreifenden Smartphoneticketvertrieb
	 Pascal Himmes, Kölner Verkehrs-Betriebe AG;  

Walter Noé, Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH;  
Oliver Waltes, VDV eTicket Service GmbH & Co. KG 
Moderator: Dirk Illing 

	 Forum 3: big bird Soest
	 Frank Merten, Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR;  

Kay Pätzold, Cubic Transportation Systems (Deutschland) GmbH 
Moderator: Nils Conrad, Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR

17:45	 Ende des ersten Konferenztages

18:45	 Treffen vor dem Meliã Hotel,  
Fahrt mit der S-Bahn zum Restaurant „Osteria Maria“

19:30	 Einladung in die Osteria Maria auf Einladung von
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23:30	 Bustransfer zum Meliã Hotel und TRYP Berlin Mitte 
durch die BVG



Die Teilnahme an der 54. Kontiki-Konferenz ist für Mitglieder des Arbeits
kreises Kontiki kostenlos, vorausgesetzt, der Mitgliedsbeitrag wurde bezahlt; 
über das Kontingent der Firmenmitgliedschaft hinausgehende Teilnehmer  
zahlen € 570,00 zzgl. MwSt. und Bankgebühren.

Die Standard-Tagungsgebühren für Nichtmitglieder (inklusive Tagungsbericht) 
betragen € 850,00. Die Tagungsgebühren für Verkehrsunternehmen und  
-verbünde (Personennahverkehr) betragen € 570,00, für Landkreise, Verbände 
aus dem Verkehrsbereich und Behörden € 350,00, jeweils zzgl. MwSt. und 
Bankgebühren. Kosten für Übernachtung sind nicht enthalten.

Die Überweisungen senden Sie bitte an: 
Sparkasse Göttingen, Arbeitskreis Kontiki e.V., D-37073 Göttingen 
IBAN: DE24 2605 0001 0056 0467 33; SWIFT-BIC: NOLADE21GOE

Der Zahlungseingang (mindestens 7 Tage vor Tagungsbeginn) ist Bedingung  
für die Teilnahme. 

Zimmerreservierung
Mit der Kontiki-Online-Reservierung www.kontiki.net haben Sie die Möglich- 
keit zur einfachen und direkten Hotelreservierung zusammen mit der Anmel- 
dung zur Konferenz. Ein Zimmerkontingent steht im Hotel Meliã Berlin 
(Konferenzhotel) sowie im Hotel TRYP Berlin Mitte zur Verfügung. Die Kosten 
für die Übernachtung trägt jeder Teilnehmer selbst.

Preise und Anschriften der Hotels
Konferenzhotel: Meliã Berlin****+

Friedrichstraße 103d
10117 Berlin
Tel.: +49 30 206 079 00
Fax: +49 30 206 079 0444
E-Mail: melia.berlin@melia.com
www.meliaberlin.com
Einzelzimmer: € 141,00  
Doppelzimmer: € 151,00  
jeweils inkl. Frühstück / Nacht

TRYP Berlin Mitte**** 
Chausseestraße 33
10115 Berlin
Tel.: +49 30 414 723 909
Fax: +49 30 414 723 999
E-Mail: tryp.berlin@melia.com
www.tryphotels.com/berlinmitte
Einzelzimmer: € 99,00  
Doppelzimmer: € 117,00  
jeweils inkl. Frühstück / Nacht

Rücktritt
Bei schriftlicher Stornierung der Anmeldung bis 4 Wochen vor dem Konferenz-
termin wird eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 52,00 erhoben. Wir 
bedauern, bei späteren Absagen oder bei Nichterscheinen auf der Konferenz 
die gesamte Tagungsgebühr (100 %) in Rechnung stellen zu müssen. Selbst
verständlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers möglich. Für 
Hotelbuchungen gelten andere Stornotermine und -gebühren; die Stornierung 
erfolgt durch den Teilnehmer.

Informationen zur Veranstaltung und zur Anmeldung
Kontiki e.V., Nikolaistraße 29, D-37073 Göttingen 
Telefon: + 49 551 48857-501, Fax: +49 551 48857-79 
www.kontiki.net  E-Mail: konferenz@kontiki.net 
Tagungsbüro vor Ort: 12.– 13. November 2015: +49 152 03906152 54

Eröffnung der Konferenz und BegrüSSung:

Horst Stammler, Geschäftsführer, Verkehrs- und Tarifverbund Stuttgart 
GmbH (VVS), Stuttgart

Moderation der Konferenz 
Nils Zeino-Mahmalat, Geschäftsführer, VDV eTicket Service GmbH & Co. KG, 
Köln 

Hauptreferate im Plenum:

Niels Hartwig, Leiter Referat G 23, Bundesministerium für Verkehr und 
digitale Infrastruktur, Berlin

Oliver Wittke, CDU, Mitglied des Deutschen Bundestages, Berlin

Annette Sawade, SPD, Mitglied des Deutschen Bundestages, Berlin 

Stephan Kühn, Bündnis 90/Die Grünen, Mitglied des Deutschen Bundes-
tages, Sprecher für Verkehrspolitik, Berlin

Frank Büch, Abteilungsleiter Kundenbindung und Kundenservice,  
Berliner Verkehrsbetriebe, Berlin 

Steffen Bork, Projektleitung eTicketing, Hamburger Verkehrsverbund GmbH, 
Hamburg

Swen Mager, Projektleitung eTicketing, Hamburger Verkehrsverbund GmbH, 
Hamburg

Ralf Nachbar, Prokurist, Rhein-Main-Verkehrsverbund Servicegesellschaft mbH, 
Frankfurt

Dr. Manfred Knieps, Leiter Vertrieb /Einnahmeaufteilung, Verkehrsverbund 
Rhein-Sieg GmbH, Köln

Martin Schindler, IT-Koordinator Absatz, Kölner Verkehrs-Betriebe AG, Köln

Hendrik Wagner, Leiter Vertrieb, Verkehrsverbund Oberelbe GmbH, Dresden

Christian Dietze, Leiter Vertrieb und Kundenservice, Dresdner Verkehrs
betriebe AG, Dresden

Drs.-Ing. J. Sjef A.L. Janssen, Geschäftsführer, VDV eTicket Service  
GmbH & Co. KG, Köln

Susanne Henckel, Geschäftsführerin, Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg 
GmbH, Berlin

Peter Buchner, Vorsitzender der Geschäftsführung, S-Bahn Berlin GmbH, 
Berlin

Ulrich Romahn, Senior Referent eTicket, DB Vertrieb GmbH, Frankfurt

FOREN – Impulsreferate:

Katharina Jennes, eTicket/Strategie VVO, Verkehrsverbund Oberelbe GmbH, 
Dresden

Pascal Himmes, Leiter Direktvertrieb, Kölner Verkehrs-Betriebe AG, Köln

Walter Noé, Bereichsleiter Vertrieb, Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH, 
Hofheim am Taunus

Oliver Waltes, Projektleiter, VDV eTicket Service GmbH & Co. KG, Köln

Frank Merten, Projektmanager KCEFM, Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR, 
Gelsenkirchen

Kay Pätzold, Cubic Transportation Systems (Deutschland) GmbH, Hamburg

R E F E R E N T E N T eilnahmebeding              u ngen  

P R O G R A M M
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