
16. OKTOBER 2014
51. Kontiki Konferenz
Historische Stadthalle Wuppertal, Johannisberg 40, 
42103 Wuppertal, +49 202 245890

09:30 Eröffnung der Konferenz und Begrüßung
 Horst Stammler, Vorsitzender Kontiki

 HAUPTREFERATE IM PLENUM

09:45 Neue Entwicklungsperspektiven für EFM
 durch Digitalisierung 
 am Beispiel des Verkehrsverbundes Rhein-Ruhr
 Präsentation: José Luis Castrillo, Vorstand,   
 Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR, und 
 Nils Conrad, Leiter KCEFM NRW

10:15 (((eSIM 2020 bringt Bi/Bo auf das Smartphone
 Präsentation: Markus O. Huber, Leiter Innovation u.neue   
 Geschäftsfelder Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
 
10:30 (((eTicket Münster - 
 schrittweise zum Check-In/Check-Out
 Präsentation: Reinhard Schulte, Prokurist und Leiter
 Nahverkehrsmanagement der Stadtwerke Münster

10:50  Podiumsdiskussion mit den Referenten
  José L. Castrillo, Nils Conrad, Reinhard Schulte, 
 Markus O. Huber 
 Moderation: Nils Zeino-Mahmalat

11:30 Kaffeepause
 
12:00  Online-Strategie der DB / Fokus DB Navigator
 Präsentation: Armin Böhmer, Product-Manager 
 m-commerce, DB Vertrieb GmbH

12:30 ))Kontiki eTicket-Preis)) 2014
 Preisverleihung  durch Prof. Dr. Rainer Söllner 

12:45  Gemeinsames Mittagessen

14:15 (((eTicket Deutschland NEWS 
 Präsentation: Sjef Janssen, Geschäftsführer,
 VDV eTicket Service GmbH & Co. KG, Köln 

   

14:30 Vertriebsallianz kommunaler Unternehmen im VRR 
 Es muss nicht jeder alles machen
 Präsentation: Ralph Birkenstock, Leiter Marketing und 
 Vertrieb, WSW mobil GmbH, Wuppertal
 
15:00  Keynote: Digitalisierung des ÖPV
 Herausforderungen für Personal und Organisation
 Die Sicht eines Verkehrsunternehmens 
 Präsentation: Ulrich Jaeger, Geschäftsführer, 
 WSW mobil GmbH, Wuppertal  
 
15:30 Kaffeepause

16:00  Forum 1: Vom Verkehrsunternehmen 
 zum IT-Spezialisten dank eTicketing 
 Impulsreferat: Andreas Pilger, Account Manager, und
 Dr. Winfried Melder-Wolff 
 Atos Worldline GmbH, Aachen
 Moderation: Dr. Wolf Heine
 
16:00 Forum 2: Fakten aus der Datenfl ut
 Impulsreferat:  Jan Herold, Sales Manager,
 COSMO CONSULT BI GmbH, München
 Moderation: Dirk Illing

16:00 Forum 3:  Gibt es Geschäftsmodelle für das Angebot  
 integrierter Mobilitätsdienstleistungen?
 Impulsreferat:  Dr.-Ing. Lutz Martiny, achelos GmbH

 Präsentation Gewinner ))Kontiki eTicket-Preis)) 2014 

 Moderation: Ralf Nachbar

18:00  Ende des ersten Konferenztages

19:10 Abfahrt im historischen Kaiserwagen der Schwebebahn
 (nur Frühbucher, die eine gesonderte Bestätigung erhalten haben)

19:15 Treffen in der Halle des Hotels ARCADIA Wuppertal
 Kurzer Fußweg zur Haltestelle der Schwebebahn
 Fahrt mit der Schwebebahn nach Vohwinkel
 
20:00 Abendessen in der Wagenhalle der Schwebebahn 
 auf Einladung von
 
     und
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Omni-Channel als Herausforderung - Kundenservice und Vertrieb in der digitalen Welt  

23:30  Bustransfer durch WSW zurück zum Hotel

17. OKTOBER 2014
08:30 Mitgliederversammlung mit Wahl des Vorstandes
 (gesonderte Einladung)
     
09:30 Wie funktioniert die Fahrausweisprüfung 
 mit 2D-Barcode
 Erfahrungen zum HandyTicket in München
 Präsentation: Volker Krebs, Leiter Vertrieb,
 Münchner Verkehrsgesellschaft, MVG 

10:00 Kaffeepause

10:00  Marktplatz NFC - Ausstellung
 Mobilfunkprovider und Systemdienstleister bieten   
 NFC zum Anfassen
 Telekom Deutschland, Vodafone, E-Plus, O2/Telefonica
 NFC Payment kann vor Ort ausprobiert werden

11:00  NFC Eco System und 
 NFC-Marktdurchdringung im Handel
 Präsentation: Ercan Kilic, Leiter Strategieprojekt    
 MobileCom, GS1 Germany GmbH, Köln

11:30  Ein NFC Eco Systems für den ÖPNV 
 Welche Aufgaben und Entscheidungen stehen jetzt an?
 Präsentation: Oliver Waltes, Leiter Systementwicklung 
 VDV eTicket Service GmbH & Co. KG, Köln

12:00  Abschlussdiskussion im Plenum
 Präsentation der Ergebnisse der Foren
 Ralf Nachbar, Vorstand Kontiki-Foren
 Resümee: Horst Stammler, Vorsitzender Kontiki

12:30 Gemeinsames Mittagessen

14:00 Ende der Konferenz51
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T E I L N A H M E B E D I N G U N G E NR E F E R E N T E N

ERÖFFNUNG DER KONFERENZ UND BEGRÜSSUNG:
Horst Stammler, Geschäftsführer, Verkehrs- und 
Tarifverbund Stuttgart GmbH (VVS), (Stammler@vvs.de)

Moderation der Konferenz:
Nils Zeino-Mahmalat, Geschäftsführer, VDV eTicket Service 
GmbH & Co. KG, Köln (Zeino@vdv.de)

HAUPTREFERATE IM PLENUM

José Luis Castrillo, Vorstand, Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR, 
VRR, Gelsenkirchen (castrillo@vrr.de 

Nils Conrad, Leiter KCEFM NRW, Verkehrsverbund Rhein-Ruhr 
AöR, VRR, Gelsenkirchen  (conrad@vrr.de)

Markus O. Huber, Leiter Innovation und neue Geschäftsfelder 
Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH, RMV (m_huber@rmv.de)

Reinhard Schulte, Prokurist u. Leiter Nahverkehrsmanagement 
der Stadtwerke Münster (R.schulte@stadtwerke-muenster.de)

Armin Böhmer, Product-Manager m-commerce, 
DB Vertrieb GmbH (armin.boehmer@deutschebahn.com)

Sjef Janssen, Geschäftsführer, VDV eTicket Service GmbH & Co. 
KG, Köln (janssen@vdv.de)

Ralph Birkenstock, Leiter Marketing und Vertrieb, WSW mobil 
GmbH, Wuppertal (ralph.birkenstock@wsw-online.de

Ulrich Jaeger, Geschäftsführer, WSW mobil GmbH, Wuppertal 
(ulrich.jaeger@wsw-online.de)

Volker Krebs, Leiter Vertrieb, Münchner Verkehrsgesellschaft 
mbH, MVG, München (Volker.Krebs@SWM.de)

Ercan Kilic, Leiter Strategieprojekt MobileCom, GS1 Germany 
GmbH, Köln ( kilic@gs1-germany.de)

Oliver Waltes, Leiter Systementwicklung, VDV eTicket Service 
GmbH & Co. KG, Köln (waltes@vdv.de)

FOREN – IMPULSREFERATE

Andreas Pilger, Account Manager,  Atos Worldline GmbH, 
Aachen (andreas.pilger@atos.net) 

Jan Herold, Sales Manager, COSMO CONSULT BI GmbH, 
München  (Jan.Herold@cosmoconsult.com)
 
Dr.-Ing. Lutz Martiny, Consultant, achelos GmbH, Paderborn
(lutz.Martiny@achelos.de

Die Teilnahme an der 51. Kontiki-Konferenz ist für Mitglieder des Arbeitskreises 
Kontiki kostenlos, vorausgesetzt, der Mitgliedsbeitrag wurde bezahlt; über das 
Kontingent der Firmenmitgliedschaft hinausgehende Teilnehmer zahlen 
€ 570,00 zzgl.MwSt. und Bankgebühren.
Die Standard-Tagungsgebühren für Nichtmitglieder (inklusive Tagungsbericht) 
betragen € 850,00. Die Tagungsgebühren für Verkehrsunternehmen und 
-verbünde (Personennahverkehr) betragen € 570,00, für Landkreise, Verbände 
aus dem Verkehrsbereich und Behörden € 350,00, jeweils zzgl. MwSt. und 
Bankgebühren. Kosten für Übernachtung sind nicht enthalten.

Die Überweisungen senden Sie bitte an:
Frankfurter Sparkasse, Bad Soden. Arbeitskreis Kontiki, D-65812 Bad Soden
Verwendungszweck: Kontiki Teilnahmegebühr
IBAN: DE63 5005 0201 0000 6553 09; SWIFT-BIC: HELADEF1822

Der Zahlungseingang (mindestens 7 Tage vor Tagungsbeginn) ist Bedingung 
für die Teilnahme.

Zimmerreservierung
Mit der Kontiki-Online-Reservierung www.kontiki.net haben Sie die Möglichkeit
zur einfachen und direkten Hotelreservierung zusammen mit der Anmeldung
zur Konferenz. Ein Zimmerkontingent steht unter dem Kennwort „Kontiki“ im 
ARCADIA Hotel Wuppertal (in unmittelbarer Nähe der Stadthalle), und im Hotel 
Arcade zur Verfügung. Die Kosten für die Übernachtung trägt jeder Teilnehmer 
selbst.

Preis und Anschrift der Hotels      AUSGEBUCHT
ARCADIA HOTEL Wuppertal ****
Auf dem Johannisberg 1, 42103 Wuppertal
Tel: +49 202 49670  .  Fax +49 202 4697177
eMail: info.wuppertal@ahmm.de
www.vi-hotels.com/de/arcadia-wuppertal
Einzelzimmer: € 85,00 inkl. Frühstück
Doppelzimmer: € 121,00 inkl. Frühstück (Zimmer pro Übernachtung)

InterCityHotel Wuppertal
Döppersberg 50, 42103 Wuppertal
Tel: +49 202 43060  .  Fax +49 202 456959
eMail: reservation@wuppertal.intercityhotel.de  .  
http://de.intercityhotel.com/Wuppertal/InterCityHotel-Wuppertal
Einzelzimmer: € 89,00 inkl. Frühstück (pro Übernachtung)

Rücktritt
Bei Stornierung der Anmeldung bis zum 22. Sept. 2014 erheben wir eine Bear-
beitungsgebühr in Höhe von € 52,00. Bei Absagen nach dem 22. Sept. 2014 
wird die gesamte Tagungsgebühr in Rechnung gestellt. Selbstverständlich ist eine 
Vertretung des angemeldeten Teilnehmers möglich. Für Hotelbuchungen gelten 
andere Stornotermine und Gebühren, s. www.kontiki.net, Konferenzen.

Informationen zur Veranstaltung und zur Anmeldung
Kontiki e. V.  c/o WEBER MARKETING, Wiesbadener Weg 6, D-65812 Bad Soden
Telefon: + 49 6196 / 766 66-50, Mobil: +49 171 31 40 864,
Fax +49 6196 / 766 66-51 www.kontiki.net  eMail: weber@kontiki.net
Tagungsbüro vor Ort 15.-17. Oktober 2014: Tel. 49 171 31 40 864
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