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PROGRAMM 42. Kontiki-Konferenz HAMBURG 22.-23. SEPTEMBER 2011

22. SEPTEMBER 2011

42. Kontiki Konferenz
Privathotel Lindtner Hamburg

Eroffnung der Konferenz und BegriilBung
Klaus Philipp, Vorsitzender Kontiki

BegriBung durch Behorde fir Wirtschaft, Verkehr
und Innovation [k mehi
Staatsrat Andreas Rieckhof, Hamburg

BegriiBung durch Hamburger Hochbahn AG F melu
Ulrich Sieg, stellv. Vorstandsvorsitzender

HAUPTREFERATE IM PLENUM

(((eTicket Deutschland — Sachstand aus Sicht
des Bundesministeriums fir Verkehr, Bau und
Stadtentwicklung ¥ meln

Prasentation: Niels Hartwig, Leiter Referat

Personenverkehr, Offentliche Verkehrssysteme,
Radverkehr, BMVBS

Kaffeepause

Der Start des eTicket in Hamburg —

erste Erfahrungen I» mehi

Prasentation: Matthias Wiarda, Leiter TarifVertrieb/
Marktkom., Hamburger Verkehrsverbund

Onlinevertrieb — Bedeutung von Onlinevertrieb
und eTicketing fiir die Airlines

Prasentation: Dr. Jorg Liebe, Chief Information Officer,
Lufthansa Systems AG

Gemeinsames Mittagessen

Onlinevertrieb im Fernverkehr der Deutschen Bahn
Prasentation: Mathias Hiske, Leiter Online- und I» mehi
Agenturvertrieb, DB Vertrieb GmbH

Internet — Bedeutung fur Fahrgastinformation
und Vertrieb im Raum Stuttgart Ik meh
Prasentation: Horst Stammler, Geschaftsfihrer,
Verkehrs- und Tarifverbund Stuttgart

15:00

15:30

16:00

16:30

16:30

16:30

18:00
19:00

Im Fokus: Onlinevertrieb

Dr. Martell Beck, Leiter Marketing und Vertrieb,
Stuttgarter StraBenbahnen AG

Onlinevertrieb fiur OPNV und SPNV

bei der Hamburger Hochbahn AG [k melu
Prasentation: Dirk Bestmann, Bereichsleiter
Vertrieb und Verkehrswirtschaft der
Hamburger Hochbahn AG

Plenardiskussion mit den Referenten
Moderation: Nils Zeino-Mahmalat

Kaffeepause

Beratung in Foren/Arbeitsgruppe

Forum 1: eTarif Impuls-Referate:

— Technische Maglichkeiten und Grenzen
des eTarifs:

Dr. Torsten Grindel, Fraunhofer-lnstitut
Verkehrs- und Infrastruktursysteme

— Innovative eTarife:
Jorg Sarnes, mobilité Unternehmensberatung
Moderation: Ralf Nachbar

Forum 2: Qualifizierte Abnahme von
eTicket-Komponenten Impuls-Referate:

— Zertifizierung:

Elke Fischer, VDV-Kernapplikations GmbH

— EFM-Qualitatssicherung in NRW:

Markus Omers, KCEFM, Verkehrsverbund Rhein-Ruhr
Moderation: Nils Zeino-Mahmalat

Working Group Interoperability

Finalisierung und Verabschiedung des erarbeiteten
Dokuments zur europaischen Interoperabilitat
Leitung: Klaus Philipp, Etienne Graindor

Abschluss des ersten Konferenztages

Bustransfer durch Hamburger Hochbahn zum Hafen

20:00

23:30
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10:00

10:00
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12:30
14:00

Einladung zum Abendessen auf der
MS COMMODORE mit Fahrt durch den
Hamburger Hafen durch

) HOCHBAHN
EOS UPTRADE

KOMPLEXES EINFACH MACHEM.

Riwgim Main S2evion

Bustransfer durch Hamburger Hochbahn
zuruck zum Hotel

23. SEPTEMBER 2011

Mitgliederversammlung (gesonderte Einladung)

({{eTicket Deutschland NEWS [k imeli
Prasentation: 5jef Janssen, Geschaftsfihrer,
VDV-Kernapplikations GmbH & Co. KG, Kéln

Forum 3: Exkursion — Erfahren des eTicket im HVV
Fihrung und Prasentation: Steffen Bork, Robert Welter,
Hamburger Verkehrsverbund

Forum 4: HandyTicket Impuls-Referate:
Zusammenfihrung der Projekte

in der AG HandyTicket

Martin Haase, Verkehrsverbund Oberelbe
Markus O. Huber, Rhein-MainVerkehrsverbund
Moderation: Ralf Nachbar

Working Group Interoperability
Leitung: Klaus Philipp, Etienne Graindor

Kaffeepause

Abschlussdiskussion im Plenum
Prasentation der Ergebnisse der
Foren & Arbeitsgruppe |» meln
Ralf Nachbar, Vorstand Kontiki-Foren
Klaus Philipp, Vorsitzender Kontiki

(Gemeinsames Mittagessen

Ende der Konferenz
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REFERENTEN

EROFFNUNG DER KONFERENZ UND BEGRUSSUNG:
Dipl.-Oec. Klaus Philipp, T.C.L. GmbH, Wachtendonk
(K.Philipp@tcl-logistik.com)

BegriBung durch Hamburger Hochbahn AG:

Dipl.-Ing. Ulrich Sieq, stellv. Vorstandsvorsitzender

Moderation der Konferenz und Forum 2:
Nils Zeino-Mahmalat, M.A., Leiter KCEFM (Zeinogvrr.de)

Moderation der Foren 1 und 4:
Dipl.-Vw. Ralf Nachbar, Management, Rhein-Main-Verkehrs-
verbund Servicegesellschatt mbH (RNachbar@rms-consult.de)

HAUPTREFERATE IM PLENUM:

Dipl.-Ing. Niels Hartwig, Bundesministerium fiir Verkehr,
Bau und Stadtentwicklung, BMVBS (www.bmvbs.de)
Dipl.-Vw. Matthias Wiarda, HVV (wiardaghvv.de)

Dr. Jorg Liebe, Lufthansa Systems AG,
(Joerg.Liebe@lhsystems.com)

Dipl.-Wirt.-Ing. Mathias Hiske, DB Vertrieb GmbH
(mathias.hueskeg@deutschebahn.com)
Dipl.-Verw.-wirt Horst Stammler, Verkehrs- und
Tarifverbund Stuttgart (stammler@vvs.de)

Dr. Martell Beck, Stuttgarter Stralkenbahnen AG
(martell.peck@ssb-ag.de)

Dirk Bestmann, Hamburger Hochbahn AG
(dirk.bestmann@hochbahn.de)

5jef Janssen, VDV Kernapplikations GmbH (janssen@vdv.de)

FOREN - IMPULSREFERATE:

Dr. Torsten Griindel, Fraunhofer-Institut Verkehrs- und
Infrastruktursysteme (Torsten.Gruendel@ivi.fraunhofer.de)

Dipl.-Ing. Dipl.-Wirt.Ing. Jorg Sarnes, Geschaftsfuhrer,
mobilite Unternehmensberatung {joerg.sarnes@mobilite.de}

Dipl.-Ing. Elke Fischer, Leiterin Applikationsmanagement,
Zertifizierung, VDV-Kernapplikations GmbH (e fischer@vdv.de)

Dipl.-Ing. Markus Omers, steliv. Leiter KCEFM, VRR (OMERS@vrr.de)
S5teffen Bork, Projektmanager eTicketing, HVV (bork@hvv.de)

Dipl.-Ing. Robert Welter, IT Informationstechnik, HVV
(welter@hvv.de)

Dipl.-Ing. Martin Haase, EFM, Verkehrsverbund Oberelbe
(Martin.Haase@vvo-online.de)

Dipl. Komm.-wirt Markus O. Huber, Leiter Innovation und neue
Geschaftsfelder Rhein-Main-Verkehrsverbund (m_huberg@rmv.de)

TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Die Teilmahme an der 42. Kontiki-Konferenz ist for Mitglieder des Arbeitskreises
Kontikl kostenlos, vorausgesetzt, der Mitgliedsbeitrag wurde bezahlt; aber das
Kontingent der Firmenmitgliedschaft hinausgehende Teilmenmer zahlen € 570,00
zzgl. MwSt. und Bankgebihren.

Die Standard-Tagungsgebdhren for Michtmitglieder (inklusive Tagungsbericht) be-
tragen € 850,00. Die Tagungsgebonren for Verkehrsunternehmen und verbonde
{Perscnennahverkenr) betragen € 570,00, for Landkreise, Verbande aus dem
Verkehrsbergich und Behdrden € 350,00, for Studenten € 175,00, jeweils Zzgl.
MsSt. und BankgebOhren. Kosten fiar Jbernachtung sind nicht enthalten.

Die Uberwelsungen senden Sie bitte an:
Frankfurter Sparkasse 1822, Bad Soden, Arbeitskreis Kontiki, D-65812 Bad Soden
Verwendungszweck: Kontiki Teilnehmergebanr

Kontonummer: 65 53 09; Bankleitzahl: 500 502 01;
IBAN: DEGZ 5005 0201 0000 6553 09 SWIFT-BIC.. HELADEF1 822

Der Zahlungselngang (mindestens 7 Tage vor Tagungsbeginn) Ist Bedingung
for die Tellnahme.

Zimmerreservierung

Mit der Kontiki-Online-Resanvizrung waww_kontikl.net haben Sie die Maglichkeit
zur einfachen und direkten Hotelresenvierung Zusammen mit der Anmeldung

zur Konferonz. Ein Zimmerkontingent steht unter dem Kenmwort , Kontiki® im
Privathotel Lindtner Hamburg {(Harburg) zur Verfegung. Die Kosten for die
Ubernachtung tragt jeder Teilnehmer selbst.

Preis und Anschrift des Hotels

Privathotel Lindtner Hamburg

Heimfelder Strae 123, 21075 Hamburg/Harburg
Tel: + 49 40 79009402, Fa: +49 4079009483
E-mail: info@lindiner.com, hitpahwesw lindtner.com

EInzelzimmer: € 126,00 +€ 18 00 Franstick (po Obemachtung
Doppelzimmer; € 148,00 + € 36,00 Frohstick gimmer pro Moermacniung)
Am Wochenende gelten die gleichen Preise.

Waeitere Hotels auf Anfrage bei webergkontiki.net.

Riicktritt

Bei Stornierung der Anmeldung bis zum 20. August 2011 erheben wir gine Be-
arbeitungsgebanr in Hone von € 52, 00. Bei Absagen nach dem 20. August 2011
wird die gesamte Tagungsgebahr in Rechnung gestelit. Selbstverstandlich ist gine
Vertretung des angemeldeten Teilmehmers moglich. For Hotelbuchungen gelten
andere Stornotermine und Gebdhren, s. www. kontiki.net, Konferenzen.

Informationen zur Veranstaltung und zur Anmeldung

Kontiki .V, o'o H. WEBER MAREKETING, Wiesbadanar Weqg &, D-65812 Bad Soden
Telefon: +49 6196/766 66-50, Mobil: +49 171 31 40 864,

Fax: +49 6196'766 66-51 oder -44

wowew_ kontiki.net; E-Mail: webergkontiki.net

Tagungsbaro vor Ort 21.-23. September 2011: Telefon: +49 171 31 40 B64

KONTIK|I
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EINLADUNG

42. Kontiki-Konferenz

HAMBURG

Im Fokus: Onlinevertrieb

Privathotel Lindtner Hamburg

22. - 23. September 2011
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